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RIKKE CEDERQVIST BOISEN

* Seniorkonsulent, Projektleder i Sundhedsteamet i Human House

* Professionsbachelor i Sundhed & Ernzering

e Arbejdsmiljgunderviser + 10 ars erfaring med arbejdsmiljgradgivning
* Funktionel Hjernetraener

« Kommunikations- og Performancecoach
e Personlig fremtoning
e Optimeret samarbejde
» Adfaerdsforstaelse & Kommunikationskultur

 Uddannet sanger fra Det Jyske Musikkonservatorium

* Mange ars erfaring som Stemme- og Performancetraener:
* Sangere/musikere
e Ledere/oplaegsholdere m.fl.
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WORKSHOP SUNDHEDSMILJ@

* Intro til Sundhedsmiljg

e Brainstorm om Sundhedsmiljg i Helsinggr Kommune (Part 1)
* Case: Sundhedsmiljg i Béarnehaver

e Case: Sundhedsmiljg i Hlemmeplejen

» Konkrete forslag til Helsinggr Kommune (Part 2)

e Opsamling

 human house
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INTRO TIL SUNDHEDSMILJ@

human house

ledelse & arbejdsmiljo

VI @NSKER et langt og godt (arbejds)liv, som ikke nedslider os fysisk eller mentalt, eller ggr os syge. Vi vil gerne
komme sundere hjem end da vi mgdte ind pa arbejdet.

ARBEJDSPLADSEN KAN danne rammerne for at skabe en forebyggende platform, i henhold til Arbejdsmiljgloven!

Kap. 1, § 1:

(Bekendtggrelse om lov om arbejdsmiljg)

Ved loven tilstraebes at skabe et
sikkert og sundt arbejdsmiljg,
der til enhver tid er i
overensstemmelse med den
tekniske og sociale udvikling

i samfundet

Kap. 2, § 5:

(Bekendtggrelse om lov om arbejdsmiljg)

Sikkerheds- og sundhedsarbejdet
i den enkelte virksomhed
varetages gennem samarbejde
mellem arbejdsgiveren,
arbejdslederne og de gvrige
ansatte (AMR)

Kap. 3,8 7:

(Bekendtggrelse om arbejdets udfgrelse)

Arbejdet skal i alle led udfgres
sikkerheds- og sundhedsmaessigt
fuldt forsvarligt ud fra vurdering af
de fysiske, ergonomiske og
psykosociale forhold i
arbejdsmiljget, som pa kort eller
lang sigt kan have indvirkning pa
den fysiske eller psykiske
sundhed
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INTRO TIL SUNDHEDSMILJ@

VI @NSKER et langt og godt (arbejds)liv, som ikke nedslider os fysisk eller mentalt, eller ggr os syge. Vi vil gerne
komme sundere hjem end da vi mgdte ind pa arbejdet.

ARBEJDSPLADSEN KAN danne rammerne for at skabe en forebyggende platform, i henhold til Arbejdsmiljgloven!

Kap. 1, § 1:

(Bekendtggrelse om lov om arbejdsmiljg)

Kap. 3, § 7:

(Bekendtggrelse om arbejdets udfgrelse)

INDFRI

Ved loven tilstraebes at skabe et i DETTE Arbejdet skal i alle led udfgres
sikkert og sundt arbejdsmiljg, : sikkerheds- og sundhedsmaessigt
der til enhver tid er i fuldt forsvarligt ud fra vurdering af
overensstemmelse med den de fysiske, ergonomiske og
tekniske og sociale udvikling psykosociale forhold i

i samfundet arbejdsmiljget, som pa kort eller
lang sigt kan have indvirkning pa
den fysiske eller psykiske
sundhed




human house

HVAD ER SUNDHEDSMILJ @? ledelse & arbejdsmilo

$ ; y
Det Nationale Forskningscenter
U ¢ arbeidsmilio g sundheds .dk

"Ved at indarbejde sundhedsfremme i den
madde arbejdet organiseres og udfgres

undhedsmiljg en mere baeredygtig

tilgang sammenlignet mea udligere
sundhedsfremmeindsatser pé
arbejdspladsen.

https://nfa.dk/sites/sundhedsmiljo/index.html

Sundhedsmilj¢ - en tilgang til sundhedsfremme pé
arbejdspladsen

Visionen for Sundhedsmiljg er, at arbejdet i sig selv bidrager til at medarbejderne er sundere
ved arbejdsdagens slutning end ved arbejdsdagens start.



https://nfa.dk/sites/sundhedsmiljo/index.html

SUNDHEDSMILI@ o s

Sundhedsmiljg er en baeredygtig tilgang til sundhedsfremme pa
arbejdspladsen, hvor medarbejdernes sundhed fremmes gennem
rammerne for arbejdets organisering, tilretteleeggelse og indhold.

| Sundhedsmiljg integreres det traditionelle arbejdsmiljgarbejde
med sundhedsfremme pa arbejdspladsen til gavn for den enkelte
og for arbejdspladsen.

Sundheds-
fremme

human house
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Arbejdsmilje-

Sundhedsmilje arbejde

Figur 1: Sundhedsmiljo indgdr i arbejdsmiljoet, s& arbejdsmiljoet virker sundhedsskabende.
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egreret sundhedsfremme pa
arbejdspladsen

Sundhedsmiljp

Arbejdet organiseres, sa det
fremmer sundhed

Politik og beredskab, der
forebygger og handterer stress

Kantinen tilbyder sund kost

Tilbud om rygestopkursus Regfri arbejdstid

Tilbud om fysisk traening i

.’ﬁ& Organisere arbejdets indhold, sa det
arbejdstiden

bidrager til for bedret fysisk form

Sikkert og sundt at ga pa arbejde:
- Sund struktur = sund organisering og sunde rammer!
- Planlaegge og tilrettelaegge arbejdet, sa det kommer flere (gerne alle) til gode!
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SUNDHEDSMILI@ 0 £ i

Sundhedsmiljp er en baeredygtig tilgang til sundhedsfremme pa
arbejdspladsen, hvor medarbejdernes sundhed fremmes gennem
rammerne for arbejdets organisering, tilretteleeggelse og indhold.

| Sundhedsmiljg integreres det traditionelle arbejdsmiljgarbejde
med sundhedsfremme pa arbejdspladsen til gavn for den enkelte sundheds-
og for arbejdspladsen. fremme

Slutmalet er, at det skal veere bade sikkert og sundt at ga pa
arbejde — uanset om man har en kort eller en lang uddannelse og
uanset hvilket job, man bestrider.

Guldlok-princippet bygger pa den kendsgerning, at fysisk aktivitet

human house
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Arbejdsmilje-

Sundhedsmilje arbejde

er sun dt Og fo rbed rer fysis k ka pa Citet, hViS a rbej d et bl ive ru df¢ rt Figur 1: Sundhedsmiljo indgér i arbejdsmiljoet, s& arbejdsmiljoet virker sundhedsskabende.

med en god balance mellem fysisk belastning og hvile af kroppen
(OBS pa fysisk belastning, rotation, restitution og hvile).

En strukturel tilgang: tiltag skal taenkes ind i eksisterende rammer, vilkar og indhold i arbejdet
En helhedsorienteret tilgang: sundhed skal taenkes bredt, sa bade det fysiske, psykiske og sociale aspekt indgar
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S U N D H E DS M | I_J @ S ForBonimie ledelse & arbejdsmilje

Guldlok-princippet:

Formalet med Guldlok-princippet er at undersgge, via
arbejdspladsinterventioner i jobgrupperne bgrnehaver, industri og sundheds- sundhedsmiljp  ATbeidsmiljo-
eldrepleje, om arbejdet kan tilrettelaegges, sa medarbejderne fieinme i

1) opnar en sundhedsfremmende balance mellem fysisk belastning,
hvile og variation

2) forbedrer fysisk form og sundhed og

3) u d en at d Et gé r pé kO m p rom |S m ed d rbeJ d etS kva I itet, effe kt|V|tet Figur 1: Sundhedsmiljo indgdr i arbejdsmiljoet, s& arbejdsmiljoet virker sundhedsskabende.
og produktivitet.
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HVORFOR SUNDHEDSM”_J@? ledelse & arbejdsmiljo

FYSISK ARBEJDSMILI@:

- EGA/EBA FYSisk

- Nedslidning af beveegeapparat _

- Smerter & nedsat funktionsevne MENTAL

- Stillesiddende adfaerd o SU
HesIaaenae adiest ARBEJDSMILI@PAVIRKNINGER ,NDHED

- Lav fysisk kapacitet
- Mm. HELBRED

Malet er, at | skal veere

PSYKISK ARBEJDSMILI@: sundere ved fyraften end

- Upassende arbejdsmaengde ift. arbejdstid ved arbejdets start

- Ubalance i arbejdstempo og opgaver

- Hgje folelsesmaessige krav, vold & trusler

- Mistrivsel, manglende social stgtte

- Stress Sikkert og sundt at ga pa arbejde:

- Mm. - Sund struktur = sund organisering og sunde rammer!
- Planlaegge og tilrettelaegge arbejdet, sa det kommer flere (gerne alle) til gode!
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VISION ZERO og Sundhedsmiljg Sacis & crejismilo

Rejsen mod et hgjere Forebyggelsesniveau

Arbejdsmilje-

Sundheds- sundhedsmilje :
fremme arbejde

Skabende

Proaktiv
Fokus pa proaktive processer a9 Fokus pa god balance mellem

B i i stedet for reaktive mal! fysisk belastning og hvile af
...0g sigte mod altid at kunne kroppen.

Opassiv gore det bedre og vaere ...0g sigte mod at organisere og

skabende i rejsen mod et tilrettelaegge arbejdet, sa vi
godt arbejdsmiljg... kommer sundere hjem...

BAREDYGTIGT ARBEJDSLIV!
14
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SUNDHEDSMILJ@ | HELSING@R KOMMUNE e arbatimie

INDIVIDUEL BRAINSTORM (5-7 min)

LOKATION: %

* Hvilken arbejdsplads er du tilknyttet i Helsinggr Kommune?
KORTLAGNING:

* Hvor ogi hvilke arbejdsprocesser/arbejdsgange teenker du, at | kan saette ind og skabe Sundhedsmiljg?

* Hvad vil det give af fordele (pa den hhv. fysiske og mentale sundhed)?
ACTION:

* Hvordan taenker du, at | kan skabe Sundhedsmiljg specifikt i arbejdsprocessen(erne)/arbejdsgangen(ene) —
hvad skal | ggre?

En strukturel tilgang: tiltag skal taenkes ind i eksisterende rammer, vilkar og indhold i arbejdet

En helhedsorienteret tilgang: sundhed skal taenkes bredt, sa bade det fysiske, psykiske og sociale aspekt indgar

15
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INSPIRATION-CASES OM SUNDHEDSMILI@ coe amarimie

e (Case 1: Sundhedsmiljg i Béarnehaver

e (Case: Sundhedsmiljg i Hlemmeplejen

mtm Det Nationale Forskningscenter
=== for Arbejdsmiljo

19
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INSPIRATION-CASES OM SUNDHEDSMILI@ coe amarimie

Case fra en raekke bgrnehaver i Kgbenhavns Kommune, ud fra Guldlok-princippet

Kan arbejdet med bgrnehavebgrn designes, sa paadagogerne bliver sundere af udfgre det?

mtm Det Nationale Forskningscenter
=== for Arbejdsmiljo

20



Guldlok-princippet i bgrnehaverne

human house

ledelse & arbejdsmiljo

Malszetning: Peedagogerne skal vaere aktive rollemodeller for bgrnehavebgrn i daglige fysiske legeaktiviteter, sa de far
pulsen op og bidrager til bedre fysisk sundhed og dermed et sundhedsfremmende arbejdsmiljp = Sundhedsmiljg!

Forskningsprojekt ud fra Guldlok-princippet; ”hverken for meget eller for lidt, men lige praecis den rette fysiske aktivitet”,
tilpasset 12 kommunale, kgbenhavnske bgrnehaver (ca. 120 ansatte) i taet samarbejde med Arbejdsmiljg Kgbenhavn.

Tilrettelaegge arbejdet, sa medarbejdere bliver sundere og kommer i bedre form — og samtidig styrker kerneopgaven som i
dette tilfelde ogsa understgtter Bérne- og Ungdomsministeriets 'Den styrkede padagogiske leereplan’:

1.

o U bk w N

Alsidig personlig udvikling
Social udvikling

Kommunikation og sprog
Guldlok-legene: £ggefange, Kaninjagten, Guldlok-toget

Krop, b | - '
rop, Sanser og bevegelse (Udarbejdet af NFA til gavn for paedagoger og bgrn)

Natur, udeliv og science
Kultur, aestetik og feellesskab

G]*[D Det Nationale Forskningscenter
== for Arbejdsmilje

https://nfa.dk/da/nyt/nyheder/2020/kan-arbejdet-med-boernehaveboern-designes

2]
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Guldlok-princippet i bgrnehaverne

Guldlok-princippet: at den fysiske aktivitet pa arbejdet kombineret med hvile og variation i arbejdet lige praecis svarer til,
hvad den enkelte medarbejder har brug for til at fremme sundhed og fysisk form, mens man udfgrer kerneopgaven

Effekten af Guldlok-legene skulle afprgves og sammenlignes mellem interventions-gruppen og gruppen med almindelig
praksis (udvalgt via lodtraekning).

Forskningsprojektet var planlagt til at forega over 10 uger (Fase 1 + Fase 2), og blev sat i gang i starten af 2020 = Covid-19-
pandemien tillod kun Fase 1:

Fase 1: to workshops, hvor padagogerne skulle:

1) udvikle deres egne ‘Guldlok-lege’ sa de passede med deres hverdag og muligheder, fx det tilgeengelige areal til at
gennemfgre lege p3a, og

2) udvikle handleplaner for, hvordan de skulle implementere legene i de daglige rutiner

Inden interventionsstart: forskerne malte pa de ansattes fysiske aktivitet i arbejdet, deres fysiske form, hjerterytme under
spvn og stillede sp@rgsmal om deres behov for hvile i Igbet af dagen. Dette skulle monitoreres til slut (mangler stadig).

G]*[D Det Nationale Forskningscenter
== for Arbejdsmilje

https://nfa.dk/da/nyt/nyheder/2020/kan-arbejdet-med-boernehaveboern-designes 99


https://nfa.dk/da/nyt/nyheder/2020/kan-arbejdet-med-boernehaveboern-designes

Guldlok-princippet i bgrnehaverne

Udbytte (meldinger fra de ansatte):

Kvindelig medarbejder:

Hun havde det godt i kroppen
efterfglgende og falte sig mere
frisk. Traeeningen pa arbejdet havde
gjort hende mere bevidst, sG hun

altid tog trapperne, ndr hun kunne.

mtm Det Nationale Forskningscenter
=== for Arbejdsmiljo
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Mandlig medarbejder:

| stedet for at drikke kaffe udfarte han Guldlok-lege for
at fa energi. Han havde aldrig tidligere traenet og kunne
ikke se sig selv i fitness, men nu kunne han treene pa
arbejdet - og gleedede sig nu til at komme pa arbejde for
at kunne treene. Han kunne ogsd meerke, at hans
kondition og styrke var forbedret.

https://nfa.dk/da/nyt/nyheder/2020/kan-arbejdet-med-boernehaveboern-designes 03



https://nfa.dk/da/nyt/nyheder/2020/kan-arbejdet-med-boernehaveboern-designes

human house

INSPIRATION-CASES OM SUNDHEDSMILI@ coe amarimie

Case fra Frederiksberg Kommune/Hjemmeplejen og Nationalt Forskningscenter for Arbejdsmiljg (NFA)

- OBS: fortroligt, dog accept fra NFA og leder fra Hiemmeplejen i Frederiksberg Kommune til internt
inspiration i Helsinggr Kommune

Leder Heidi Neested Stuhaug, Hiemmeplejen:

- Hgrte om Sundhedsmiljg og blev inspireret 2>
- Teenkte at det kunne de med fordel prgve 2>
- Kontaktede NFA for et samarbejde 2>

- Pabegyndte udviklingsstudie/projekt (se naeste slides), og er fortsat i gang...

mtm Det Nationale Forskningscenter
=== for Arbejdsmiljo

24



Kan man organisere en arbejdsdag (kgrelister), der hijdrag?"’%tlli

fysisk og mental sundhed for SOSU-hj=lperne i hjemmeplejen




Arbejdsopgaver i hjemmeplejen

Fysiske Folelsesmeaessige Sociale

Hvordan kan vi reorganisere arbejdsopgaverne, sa de bidrager til

at fremme medarbejdernes fysiske og mentale sundhed?

.

Dat N le Forskning
@:.m for Arbejdsmilje




Udviklingsstudie i1 Frederiksberg: Hvad undersgger vi?

Er det gennemfgrbart at organisere en arbejdsdag, der tager hensyn til de fysiske og psykosociale
opgaver og krav i arbejdet?

Er det praktisk muligt for planlaeggeren at tage hgjde fysiske og psykiske krav i kgrelisterne?

Kan planaeggeren og medarbejderne lide, at arbejdet organiseres pa den made?

Hvad sker der med medarbejdernes fysiske adfaerd undervejs?

Hvordan oplever medarbejderne deres trivsel undervejs?

Viden om: Fremtidigt studie:

« Hvad virker? » Forbedrer det sundhed og trivsel?
« Hvad virker ikke? » Hvilke processer understgtter
« Hvad skal vi ggre anderledes? effekt?

|
dm Dat Matienala Ferskningscantar
=" for Arbeidsmilis



Hvad har vi gjort?

Afprgves i uge 38-41
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\ Model for Improvement /
N U P What are we trying to accomplish?
- - How will we know If a change
, P . Is an Improvement?
What changes can we make that vill result
inimprovement?
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Indsatsens indhold - mal og aktiviteter

Forbedringsteam udviklede tre aktiviteter til at nd malene:

&

Workshop Individuel tilpasning Nye kgrelister
Klassificering af borgerne Samtale mellem Planlaegge korelister ift.

lanl SSH ; -
(NFA projekt: DOSES) planis=gger og retningslinjer

Retningslinjer for kgrelister (jf. forbedringsteam):
o Der ma max vaere tre kategori 4 borgere pa en kgreliste pr. dag
o Der ma ikke vaere to kategori 4 borgere efter hinanden - kun ved pause imellem

e Alle renggringer skal ses som en kategori 4 (fysisk) - Andret

Dat Matienale Ferskningscantar
for Arbejdsmiljs

Alle SOSU-hjzlpere
felger de nye, justerede
karelister i fire uger.

l
|
|
l
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Laes mere pa
www.sundhedsmiljg.dk

Kontaktoplysninger

-~
(= "B
mvi@nfa.dk = o

t Natienale Forskningscenter

Preesentationstitel
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SUNDHEDSMILI@ | HELSING@R KOMMUNE dsise &arbeidsmile
KONKRETE FORSLAG | GRUPPER (15 min)

LOKATION:
* Find kollegaer fra samme omrade i Helsinggr Kommune, placér jer ssmmen
KORTLAGNING:

* Hvor ogi hvilke arbejdsprocesser/arbejdsgange kan | satte ind og skabe Sundhedsmiljg?

* Hvad vil det give af fordele (pa den hhv. fysiske og mentale sundhed)?
ACTION:

» Hvad skal der til, for at | kan skabe Sundhedsmiljg specifikt i arbejdsprocessen(erne)/arbejdsgangen(ene) —
hvad skal | ggre?

* Hvad nu? = Hvordan vil | sgrge for, at Sundhedsmiljg kan integreres i Helsinggr Kommune?

En strukturel tilgang: tiltag skal taenkes ind i eksisterende rammer, vilkar og indhold i arbejdet

En helhedsorienteret tilgang: sundhed skal taenkes bredt, sa bade det fysiske, psykiske og sociale aspekt indgar

32
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